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<\ Nous accompagnons les entreprises dans la el BAUDON NORTIER
\» conduite de leurs projets monétiques S 7 CONSULTING

= Audit

= Développement de la politique d’'acceptation
» Gestion d'appel d'offre

= Etablissement & négociations de contrat Nadine Nortier Cédric Baudon

Co Fondatrice Co Fondateur

= Intégrations de systemes

= Coaching & formation Cabinet de conseil et d'accompagnement
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& Pourquoi Payment Analytics ?

L'optimisation des paiements est un facteur de rentabilité et de
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& Pourquoi Payment Analytics ?

De nombreux rapports d’activité mis a votre disposition par vos prestataires et partenaires sont

hétérogenes tant en termes de format que de granularité d'information.

Un ensemble dont le suivi et I'exploitation peut s'avérer fastidieux

C'est pour répondre a cette complexité que nous vous proposons un outil simplifiant I'exploitation de

ces rapports et vous permettant de développer le suivi a 360° de vos opérations.
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v Dashboard personnalisable Alerting

W —— <\ BAUDON NORTIER & e
NMAvinn AA 0 CONSULTING

Moyen de
paiement . ‘ : n
p oxEEE

et e pors lowtnen s e €t o s

v/ Référentiel unique

Acquéreur - Il
< S

Acquéreur




& Le partenariat O zoonnermer 4 [ffimydata

o Partenariat BNC - Himydata

« Notre partenariat est récent: 15 mois

« Notre projet avait besoin d'une structure agile, avec la capacité a s'adapter tres
rapidement a notre environnement, a comprendre nos besoins d'évolutions

« Lagilité d'une Start-up est, de notre point de vue, un facteur clé de succes
« Nous avons souhaité associer « I'esprit start up » a notre projet

« Avec Himydata, nous avons trouvé le partenaire disposant de compétences pour
développer et définir le modele de solution que nous avions imaginé

Quelgues dates:
= Février 2020 - premier échange, validation du cahier des charges

= Septembre 2020 - Mise en place du pilote

= Décembre 2020 - Mise en production
= 2021 - Quelques évolutions majeures apportées et d'autres a venir




& Le principe de Payment Analytics

USERS:
Nous extrayons de chaque rapport les
Nous réceptionnons les données essentielles au suivi des
rapports d'activité mis a performances grace aux regles
disposition par vos meétiers que nous avons développé;
prestataires et adaptables a chaque commercant /

partenaires prestataire

Nous consolidons et Nous développons a la demande
stockons les données des tableaux de bord consultables
extraites sur notre bak office et basés sur

I'intégralité de la capacité des

données recues




& Le principe de Payment Analytics

TRAITEMENT REGLEMENT IMPAYE

Acceptation carte Répartition des commissions
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@ Les données essentielles au suivi des performances

La nature des montants
= Collectés,

»  acceptés, Rejetés
*  Impayés

=  Commissions dues

K- Découpage des commissions /

» Le type de transaction
» Le type & motifs de rejet

» Les dates (Acceptation/Réeglement)
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Encaissements
Colts
Pertes de revenus

Taux de conversion

~
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L ’environnement

= Le prestataire
= Le canal de vente

= Le canal de distribution

* Le pays

Le moyen de paiement

= Letype

= La catégorie

= L'origine

Prendre en compte 'ensemble des éléments structurant vos flux afin de
suivre de maniére precise les indicateurs de performance clés




& Sécurité & confidentialité

27001

» Une infrastructure d’hébergement sécurisée

» Toutes les bases de données de nos clients sont compartimentées et en aucun cas partagées.
» Aucune donnée sensible acceptée

= |es données personnelles sont anonymisées a la réception des rapports

» |'‘acces au back office sécurisé par un login / password propre a chaque utilisateur

» Upload de fichier au format xcel, csv

= 3 options de chargement des rapports
» Le rapport est chargé manuellement dans le back office
» Automatiquement, nous récupérons le rapport mis a disposition sur un serveur FTP

= Nous mettons a disposition un serveur Sftp pour recevoir le rapport a traiter




& Les tableaux de bord

= Les taux de commissions effectifs

» e montant des réajustements
Les tableaux de bord vous permettant d’analyser vos flux par :
» Latypologie des cartes acceptées
= Pays
o » Les taux de commission
= (Canal de distribution

= Période

4 H Volumes et Taux d'acceptation = Le taux de fraude
» Méthode de paiement

. » |es taux de conversion
= Devise, par carte =

= Usage de carte = Lesvolumes traités en brut et en net

- Type diinterchange » [‘évolution des indicateurs de performance

» Réseau et bien plus encore!

o Payment Analytics

@ BAUDON NORTIER
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December 2020 / € $14.500 €

Acceptation carte (Total)

cbaudon@baudon-nortier-consulting com
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Le contenu

Les tableaux de bord et KPI classés par « Univers

Sl Rapport Acquéreurs
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@ Le contenu

Un ensemble de filtres
permettant d'affiner les analyses

La possibilité de télécharger Lensemble des données traités:
tableaux, graphiques et fichiers de données consolidées

> Y Filtres
Acceptation carte
— Montant < E Exporter en csv =1 2019-06-01 - 2019-06-30
Volume encaissé (net) 25738884 € @ Exporer enimage Prestataire
Volume d'affaires (Brut) 26151962 €
Pays
Total Commission 403928 € 1.54%
Commission acquéreur 41822 ¢€ 0.16% Canal de vente
Commission réseau 51702€ 020 % 3 %€ R
Canal distribution
Commission d'Interchange 309 556 € 1.18%
Brand
Carte
TypelIC

Usage de carte
ID Marchand

Réseau




@ Cas d'usage #1

Mesurer le taux d’'interchange supporté > Y Filtres

+  Par type de carte

. Par réseau 2021-04-01 - 2021-04-30

Référence Marchand

Acceptation carte
Prestataire

MONTANT TAUX
- Pays
Volume encaissé (net) 5606 €
Volume d'affaires (Brut) 5635€ Canal de vente
Commission acquéreur 22 € -0.40%
Brand
Commission réseau 0€ 0.00%
[ Corporate @ ]
Commission d'Interchange 51€ 0.90 %
Réajustement Type IC
ID Marchand
| Réseau
MC

e )

VISA




@ Cas d'usage #2

Anticiper les réajustements

« Par période
* Par acquéreur

MONTANT TAUX > Y Filtres
Volume encaissé (net) 7301 690 £
£ |2021-01-01 - 2021-03-31 ]
Volume d'affaires
7429954 €
(Brut) Référence Marchand
Commeon 119083 ¢€ 0.16 % Pays
acquéreur
Canal de vente
Commission réseau 18205 € 0.25%
Canal distribution
oo 147622 € 1.99 %
d'Interchange Brand
Réajustement -49 481 € -0.67 % Carte
TypelC
Réajustements
Usage de carte
Réajustements ID Marchand
COMMISSION PAYEE (MscC) COMMISSION TOTALE DUE REAJUSTEMENT
Réseau
128264 177esae




@ Cas d'usage #3 e e

Evaluer les KPIs et leur évolution J\_____/\/\
R
Indicateur Mesure Tendance
Taux de commission moyen 0.68% N
Taux interchange moyen 0.43% N
Volume encaissé (net) 9113794¢€ N
Volume AX 578 N
Volume VI 2791 A
Volume MC 886 e
Taux d'acceptation net (sans doublons) 88.20% -_

Taux impayés préleves 0.63% N




& Nouveautés '
What's

hew?

S1-2021 S2 - 2021

1. Controle des accés par role 1. Machine Learning....

2. Evaluation des performances 2. Version Multilangues

Générer automatiquement I'évaluation des indicateurs de
performances et de leur évolution

1. Développement continu: enrichissement du portefeuille de connecteurs

2. Réflexion: intégration de la table des BIN




Nadine NORTIER
nnortier@baudon-nortier-consulting.com

Mob: +33 (0)6 81 73 29 09

www.baudon-nortier-consulting.com

Cédric BAUDON
cbaudon@baudon-nortier-consulting.com

Mob: +33 (0)610 608 102

www.baudon-nortier-consulting.com

Confidentiel
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[iimydata

Free your Data. Build Apps Faster.

Hil
Je suis David Bessoudo

Fondateur Himydata et Spécialiste de la
Data depuis plus de 20 ans.

La startup, née en 2018, est basée

a Sophia Antipolis. Notre mission,
proposer un outil unique pour simplifier
les usages autour des données et
permettre aux entreprises d’accélérer
leur business.

Expériences

b o
o ©
BrasilTelecom BBVA I

Bradesco
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Plateforme d'intégration unigue et intuitive pour la gestion
des données et des applications.
Business et IT ont une visibilite et controle 360° des processus
et résultats en temps reel.

e U




ACTIVER LA DATA CONNECTER LE CLOUD
Supprimez les silos et Adoptez une architecture hybride
exploitez vos données multicouches connectée a vos
simplement au sein de votre applicatifs métier de maniere
organisation. centralisée.

ACCELERER L'INNOVATION

Accélérez le time to market de
vos projets tout en diminuant
vos colts de ressources et
construction.

Réduction des codts Accélération du time to Market Performance améliorée

himydata



1) oa
v" SaaS Tools ®

ERP, CRM, BI, Mailing,

ANALYTICS

Helpdesk etc.
ETL

v'  Legacy

DJAYPA
WAREHOUSE
v Files / APIs A ANALYTICS | C%%
Datasources
Postgres, Mysql, SECURITY / COMPLIANCE AUTOMATION

SQLServer, Oracle

80% INEFFICIENCY 20% BUSINESS VALUE




Free your Data. Build Apps Faster

A~ o
D b

ANALYTICS

SaaS Tools

ERP, CRM, BI, Mailing, Helpdesk

/
Logacy ¢ [Mmydata ¢ :
_— PPC

\ ) APPS
Files / APls Datasources AUTOMATION

Postgres, Mysql, SQLServer, Oracle



Exemples

Développement App métier

2 Semaines

Plus vite

Rapports mensuels j ==

-i_,_mﬁ

[Imydata



Agilité

Accélérez considérablement le time to market de vos
projets. Facilitez les architectures hybrides et accélérez le
cloud.

Insight

Comprenez vos données. Himydata fournit des rapports
puissants sur les données.

Economie

Evitez les colits associés a la construction et gestion de
nouveaux systemes.
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@Business Intelligence

La Bl est une solution informatique permettant de collecter,
consolider, analyser et visualiser toutes les données internes
a l'entreprise selon des criteres specifiques.

* Collecte a partir des sources * |dentification et clarification * Analyse croisée des
existantes dans l'entreprise des données a utiliser données dynamiques
(CRM, tableurs, réseaux

* Tableaux de bords

sociaux, base de données)

Information clients, type de

produit, comportement, etc.

Controle de cohérence
Nettoyage

Mise en forme et
harmonisation des données

Exploration des données

* Analyse prédictive et

prescriptive:
Machine Learning / Al, NLP
et autres approches

Mise en place de
visualisation au travers de
bibliotheque et
composants : charts, maps,
tables, etc.

e Visualisation




@A & Machine Learning

Le Machine Learning, ou apprentissage automatique, appartient au champ de l'Intelligence jecaYectad Mirror Bbdifier object

Artificielle. Son but est de permettre a une machine d'apprendre a partir d'un jeu de

sodifier ob

données, pour ensuite réaliser une tache sans avoir été explicitement programmée a cet 5 NG

effet. Il s'agit d'une science moderne permettant de découvrir des patterns et d'effectuer des
prédictions a partir de données en se basant sur des statistiques, sur du forage de données,

sur la reconnaissance de patterns et sur les analyses prédictives.

CRISP-DM, 1998

1. Business Understanding
2. Data Understanding

3. Data Preparation

4. Modeling

5. Evaluation

6. Deployment

hi mydata




IA dans le secteur bancaire et financier

Nouveaux produits, Conseiller
nouveaux marchés augmente
Interaction humain machine Evaluation
Agent conversationnel voix, gestuelle, AR/VR... de crédit
(chatbot) Systémes
" : € / Ciblage
Optimisation Fixation des prix
Automatisation Automatisation Vision
des processus Robotique Traitement de I'image
ol Souscription
Systé icul Modeélisation Apprentissage
Sitinel ”:1:“” d’expert automatique intelligente
Optimisation Traitement
de capital Systémes a base de signal
connaissances
oz Détection
Ontologi Analyse de la fraude
Robot conseiller / Web sémantique prédictive
Gestion de portefeuille Traitement du
langage naturel Cybersécurité
Activités et tenue de marcheé Conformite
(Trading, market making) Aide a la décision et gestion du risque

hi mydata




@A dans le secteur bancaire et financier

Aide a la décision : optimiser les décisions et améliorer la performance

Détection des fraudes

Analyse des données : informations financieres, actualité économique,

Mieux cibler les clients a partir de 'ensemble des données : historique des

paiements, activité sur les médias sociaux, messages textuels, mails ...

Automatisation de taches : traitement de taches routinieres et chronophages

(écritures comptables, redaction de rapports d'analyse, traiter des transactions

financieres)




@rédictions d’'une série temporelle a l'aide
‘ARIMA

Une série temporelle, ou série chronologique, est une suite de valeurs
numériques représentant I'évolution d'une quantité spécifique au cours
du temps.

100000 -
- forecast

Y
80000 A 95% confidence interval

60000 - ‘ ’

A e

0 1

Apr May Jun Jul
2019

¥ mydata



« Himydata parmi les 13 start-
up du cloud a suivre de pres »

I ' _ Contact

LE MAG NUMERIQUE ET BUSINESS

david@himydata.com




